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Аннотация. Статья посвящена вопросу анализа трактовки термина «природно-

рекреационный потенциал» в современном его понимании, учитывая возрос-

шую роль индустрии туризма в сохранении и наращивании человеческого по-

тенциала в постпандемийный период. Исследование данной проблемы на фоне 

разрабатываемого в настоящее время нового Национального проекта «Туризм 

и индустрия гостеприимства» представляется актуальным, так как затрагивает 

ключевую составляющую естественной ресурсной базы развития националь-

ной экономики, раскрывает стратегические перспективы обеспечения устойчи-

вого социально-экономического развития регионов страны рекреационно-

туристской специализации. Авторами делается вывод о том, что природно-

рекреационный потенциал – это не только совокупность природно-

рекреационных ресурсов территории в их количественном и качественном 

представлении, но и сложившиеся условия по их использованию (субъектив-

ные и объективные), скрытые возможности, которые могут ограничивать, либо 

активизировать развитие туристской деятельности в регионах. Представлена 

структура природно-рекреационного потенциала региона, включающая в себя 

помимо природно-рекреационных ресурсов группу факторов, влияющих на 

эффективность их использования. В работе определено, что выход на техноло-

гические аспекты управления туристской отраслью с использованием цифро-

визации в режиме Big Data, является ключевым фактором в обеспечении раци-

онального и эффективного использования природно-рекреационного потенци-

ала при создании региональных туристских продуктов, содействует устойчи-

вому социально-экономическому развитию регионов России. При проведении 

исследования наряду с общенаучными методами применялись системный, 

междисциплинарный и структурно-функциональный подходы, компаративный 

и ретроспективный методы анализа. 
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Abstract. The main content of the study is the analysis of the interpretation of the 

term “natural and recreational potential” in its modern understanding, given the in-

creased role of the tourism industry in preserving and building up human potential in 

the post-pandemic period. The study of this problem against the background of the 

new Tourism and the Hospitality Industry National Project currently being developed 

is relevant, since it affects the key component of the natural resource base for the de-

velopment of the national economy, reveals the strategic prospects for ensuring sus-

tainable socio-economic development of the regions of the country with recreational 

and tourist specialization. The authors conclude that the natural recreational potential 

is not only the totality of the natural recreational resources of the territory in their 

quantitative and qualitative representation, but also the prevailing conditions for their 

use (subjective and objective), latent capacities that can limit or activate the devel-

opment of tourist activities in the regions. The hierarchical structure of the natural 

and recreational potential of the region is presented, which includes, in addition to 

natural recreational resources, a group of factors that affect the efficiency of their 

use.  

The paper determines that access to the technological aspects of tourism industry 

management, using digitalization in the Big Data mode, is a key factor in ensuring 

the rational and effective use of natural and recreational potential in the creation of 

regional tourism products, to promote sustainable socio-economic development re-

gions of Russia. In the course of the research, along with general scientific methods, 

systemic and structural-functional approaches, comparative and retrospective meth-

ods of analysis were used.  

Key words: classification of natural and recreational resources; post-pandemic peri-

od; natural recreational resources; natural and recreational potential; tourism; tourism 

economics 
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Введение. В 2020 году туристский 

сектор мировой экономики столкнулся с 

серьѐзным кризисом в своѐм развитии – 

стремительным распространением панде-

мии коронавируса COVID – 2019 по всей 

планете. Как считают в UNWTO, впервые 

за всю историю развития туризма «из-за 

пандемии и широко распространенных 

ограничений на поездки количество меж-

дународных прибытий сократилось на 

один миллиард или на 74% относительно 

2019 года. Экспортные доходы от туризма 

сократились на 1,3 трлн долларов, что в 11 

раз превышает потери от глобального эко-

номического кризиса 2009 года. Под угро-

зой оказалось от 100 до 120 млн рабочих 

мест в сфере туризма, большинство из ко-

торых – в малом и среднем бизнесе» 

(UNWTO, 2021). Но сами по себе кризисы 

связаны не только с неблагоприятными 

условиями и процессами. Они открывают 

дополнительные возможности для даль-

нейшего развития и роста, могут являться 

толчком для использования имеющегося 

потенциала, в том числе и в туристско-

рекреационной сфере. 

Конкурентоспособность региональ-

ных туристских продуктов напрямую за-

висит от состояния и эффективности ис-

пользования той или иной территории, где 

природно-рекреационный потенциал вы-

ступает одним из элементов туристско-

рекреационного потенциала. В то же время 

наличие самих природно-рекреационных 

ресурсов, пусть даже самых уникальных и 

экзотических, весьма явно не является по-

казателем высокой конкурентоспособно-

сти предлагаемых туристских продуктов, 

хотя в определѐнной степени может быть 

одним из ключевых факторов привлека-

тельности для туристов в дестинациях, 

особенно в постпандемийный период. Се-

годня на повестке дня стоит задача по 

определению достойных выходов из кри-

зиса, в том числе, возвращаясь и затраги-

вая теоретическое переосмысление неко-

торых ключевых понятий в туристско-

рекреационной сфере.  

Цель исследования – раскрытие 

сущности дефиниции «природно-

рекреационный потенциал», существую-

щих точек зрения на его структуру, опре-

деление возможных направлений и откры-

вающихся возможностей по использова-

нию природно-рекреационного потенциала 

в экономике регионов России в сложив-

шихся современных условиях.  

Материалы и методы исследова-

ния. Статья опирается на работы зарубеж-

ных и отечественных учѐных, посвящѐн-

ных проблематике управления природно-

рекреационным потенциалом с целью раз-

вития туризма. При проведении исследо-

вания и изложения материала наряду с 

общенаучными были применены следую-

щие подходы и методы: системный, меж-

дисциплинарный и структурно-

функциональный подходы, позволившие 

осуществить анализ эволюции трактовки 

термина «природно-рекреационный по-

тенциал»; ретроспективный метод, даю-

щий возможность проследить историче-

ское развитие изучаемого процесса; ком-

паративный анализ.  

Результаты исследования и их об-

суждение. Изучение и анализ понятия 

«природно-рекреационный потенциал» ак-

тивно начало проходить с 60-х годов XIX 

в. в рамках рекреационной географии и 

географии туризма, широко освещено в 

теоретических и прикладных работах из-

вестных отечественных учѐных: Веденина 

Ю. А., Горшкова Л. Ю., Зорина И. В., Кот-

лярова Е. А., Пирожника И. И., Мироненко 

Н. С., Твердохлебова И. Т. и др. В данный 

период широко обсуждалась сущность и 

соотношение таких родственных понятий 

как «рекреация» и «туризм», «рекреацион-

ные ресурсы» и «рекреационный потенци-

ал», «туристско-рекреационные ресурсы» 

и «туристско-рекреационный потенциал». 

Основополагающее достижение – это 
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формирование концепции территориаль-

ных рекреационных систем (Преображен-

ский В. С., Швебс Г. И., Родоман Б. Б.) на 

фоне происходящих изменений в функци-

ональной и территориальной организации 

отдыха, а также возникновения и обосно-

вания на мировом уровне концепции 

устойчивого развития туризма с целью со-

хранения природного, историко-

культурного и прочих потенциалов для бу-

дущих поколений.  

Отдельные направления исследова-

ния природно-рекреационных ресурсов как 

составной части туристско-

рекреационного потенциала территорий 

рассматривались как за рубежом (Bell, 

2008; Dudek, 2017; Muzychenko-Kozlovska, 

Symak, 2017; Kryzhanivsky et all, 2019; Ger-

stenberg et all, 2020), так и в России. В оте-

чественной научной школе в последние 

годы наибольшую популярность приобре-

ли работы Джанджугазовой Е. А., Кружа-

лина В. И., Яковенко И. М., Тихоновой Т. 

Ю., Власовой Е. Я., Поляковой Л. А., По-

повой М., Сохиной Н. П., Абазян А. Г., 

Монахова Д. И., Шевченко Н. А., Безручко 

Е. С., Куксенко Е. Е., Степановой С. В., 

Гарифуллиной А. Р. и др. Но, несмотря на 

значительное количество исследований, 

единого подхода на понятийном уровне 

так и не сложилось. Основная причина ви-

дится не только в широком понимании 

термина «потенциал», но и происшедшей 

эволюции научных представлений о при-

родно-рекреационной составляющей ре-

сурсного потенциала туристско-курортных 

территорий, его роли в удовлетворении 

потребностей как отдельных индивидуу-

мов, так и потребностей всего общества. 

Остановимся подробнее на данном  

вопросе. 

Ряд исследователей, такие как Кру-

жалин В. И., Мироненко Н. С. и др., опи-

раясь на постулаты экономической теории 

и рассматривая природные ресурсы (зем-

лю), материальные и финансовые ресурсы 

(капитал), трудовые, информационные ре-

сурсы, а также предпринимательские спо-

собности в качестве факторов производ-

ства, определяют туризм в виде социально-

экономической геосистемы, создающей 

определѐнные туристские продукты и 

услуги. В соответствии с этим выявляют 

следующие «категории ключевых турист-

ско-рекреационных ресурсов: природные, 

культурно-исторические, социально-

экономические и информационные» (Кру-

жалин, 2014: 58), непосредственно участ-

вующие в создании туристских продуктов 

и услуг. Опираясь на данную классифика-

цию, рассмотрим интересуемую нас груп-

пу ресурсов. В таблице 1 представлена 

эволюция трактовки исследователями тер-

минов «рекреационные ресурсы» и «при-

родно-рекреационные ресурсы». 

Таблица 1 

Взгляды исследователей на понятие «рекреационные ресурсы»  

и «природно-рекреационные ресурсы» (составлено авторами) 

Table 1 

Researchers' views on the concept of «recreational resources» and «natural and recreational  

resources» (compiled by the authors) 

Авторы Определение 

Багрова Л. А.,  

Багров Н. В.,  

Преображенский 

В. С. 

«Под рекреационными ресурсами понимаются «природные, природ-

но-технические и социально-экономические геосистемы и их элемен-

ты, которые при существующих технических и материальных воз-

можностях могут быть использованы для организации рекреационно-

го хозяйства» (Багрова, Багров, Преображенский, 1977: 46) 

Gunn A. Clare «Туристические рекреационные ресурсы – сложное разнообразие ре-

креационного и социального контента, который находится в одном 

месте ...» (Gunn, 1988) 

Тихонова Т. Ю.  «Рекреационные ресурсы можно определить как природные и антро-



 

Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса.  Т.7, № 3, 2021 
Research Result. Business and Service Technologies, 7 (3), 2021 

44 

 

 

НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. ТЕХНОЛОГИИ БИЗНЕСА И СЕРВИСА 

RESEARCH RESULT. BUSINESS AND SERVICE TECHNOLOGIES 

Авторы Определение 

погенные геосистемы, тела и явления природы, явления и объекты ма-

териальной и духовной культуры, которые обладают комфортными 

свойствами и потребительной стоимостью для рекреационной дея-

тельности и могут быть использованы для организации отдыха и 

оздоровления определенного контингента людей в фиксированное 

время с помощью существующей технологии и имеющихся матери-

альных возможностей» (Тихонова, 2011: 3-4). 

Gjorgievski M.,  

Kozuharov S.,  

Nakovski D. 

«Природные рекреационные и туристические ресурсы создаются при-

родой и как таковые существуют в географических пространствах 

независимо от туристического спроса и потребностей. Они подтвер-

ждаются как рекреационные и туристические ресурсы использовани-

ем туристов для удовлетворения их рекреационных потребностей» 

(Gjorgievski, Kozuharov, Nakovski, 2013: 56). 

Яковенко И. М. «Рекреационные ресурсы – тела и силы природы и объекты антропо-

генного происхождения, которые благодаря таким свойствам, как 

уникальность, историческая или художественная ценность, ориги-

нальность, эстетическая привлекательность и целебно-

оздоровительная значимость при определѐнном уровне развития об-

щества могут использоваться для производства рекреационных услуг» 

(Яковенко, 2015: 9) 

Grdzelishvili N., 

Kvaratskhelia L. 

Рекреационные ресурсы – это природные явления, природные, при-

родно-антропогенные и рукотворные объекты, а также объекты хозяй-

ственной деятельности, которые обладают уникальностью, ориги-

нальностью, экзотичностью, эстетической привлекательностью, до-

ступностью, оздоровительной и социокультурной значимостью для 

рекреационной деятельности и используются для организации раз-

личных форм и видов отдыха (Grdzelishvili, Kvaratskhelia, 2020: 3-4) 

Law Inside.  

Dictionary 

«Рекреационные ресурсы – это те виды деятельности или условия, 

природные или созданные человеком, которые предназначены или до-

ступны для рекреационного использования населением» (Law Inside, 

2021). 

Власова Е. Я.,  

Полякова Л. А. 

«…природные рекреационные ресурсы, с одной стороны, входят в со-

став природной среды в качестве ее компонентов (водные ресурсы – 

часть гидросферы, минеральные ресурсы – часть литосферы), а с дру-

гой – являются частью социально-экономической жизни общества» 

(Власова, Полякова, 2011: 109). 

Гировка Н. Н. «Природные туристско-рекреационные ресурсы преимущественно яв-

ляются многопрофильными комплексами, свойства и жизнь которых 

тесно связаны со всем природным комплексом конкретной террито-

рии и внешними связями более высокого уровня» (Гировка, 2012:99). 

Кружалин В. И., 

Мироненко Н. С., 

Зигерн-Корн Н. В., 

Шабалина Н. В. 

«Под природными туристско-рекреационными ресурсами понимается 

комплекс физических и биологических элементов и сил природы, ко-

торые используются в процессе восстановления и развития физиче-

ских и духовных сил человека, его трудоспособности и здоровья» 

(Кружалин и др., 2014: 58). 

Тихонова Т. Ю.  «Природно-рекреационные ресурсы – объекты и явления природы, 
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Авторы Определение 

которые привлекают туристов и таким образом делают возможным 

само существование туристской деятельности в данном регионе» (Ти-

хонова, 2011: 10). 

Безручко Е. С., 

Мишнина Е. И.  

«Под природными рекреационными ресурсами понимаются природно-

территориальные комплексы, их компоненты и свойства, такие как 

привлекательность (аттрактивность), контрастность и чередование 

ландшафтов, экзотичность, уникальность, размеры и формы объектов, 

возможность их обзора» (Безручко, Мишнина, 2015: 36). 

Кубесова Г. Т., 

Кусков В. Л., 

Голубева Т. Н. 

«…под природными рекреационными ресурсами следует понимать 

природные и природно-технические геосистемы, тела и явления при-

роды (включая еѐ территориальное разнообразие), которые обладают 

комфортными свойствами для рекреационной деятельности и могут 

быть использованы для организации отдыха и оздоровления некото-

рого контингента людей в течение некоторого времени» (Кубесова, 

2017: 228) 

 

Проанализировав основные подходы 

исследователей, можно сделать вывод о 

том, что в определениях авторов, сформи-

рованных за последние 10 лет, смысловая 

нагрузка всѐ более явно смещается на ука-

зание необходимости существующих тех-

нологий, технических и материальных 

возможностей для использования природ-

но-рекреационных ресурсов в целях вос-

становления физических и духовных сил 

человека. 

В этой связи в последние годы всѐ 

чаще стало употребляться понятие «при-

родно-рекреационный потенциал», как 

часть «туристско-рекреационного потен-

циала, значительно расширяя и дополняя 

значение понятия «природно-

рекреационные ресурсы». Почему возник-

ла необходимость заговорить именно о по-

тенциале, а не просто о ресурсах? 

Обращаясь к Большой советской эн-

циклопедии, определяем «потенциал» как 

«средства, запасы, источники, имеющиеся 

в наличии и могущие быть мобилизованы, 

приведены в действие, использованы для 

достижения определенной цели, осуществ-

ления плана, решения какой-либо задачи; 

возможности отдельных лиц, общества, 

государства в определенной области» (По-

тенциал, 2021). То есть в данном случае 

речь идѐт не об отдельных элементах и 

компонентах, а целостной совокупности 

предметов и явлений, скрытых возможно-

стях, совокупной способности реализации 

социально-экономических задач той или 

иной территории.  

В этой связи проанализируем соот-

ветствующие трактовки понятия «природ-

но-ресурсный потенциал». Например, 

Нестеров А. К. подразумевает под ним со-

вокупность природных ресурсов, являю-

щихся основой хозяйственного освоения 

территории, которые могут быть включе-

ны в экономическую деятельность с учѐ-

том целесообразности и перспектив науч-

но-технического прогресса (Нестеров, 

2021). 

По мнению Кружалина В. И. и др. 

учѐных, рекреационный потенциал того 

или иного региона надлежит рассматри-

вать «как комплекс объективных и субъ-

ективных предпосылок развития рекреа-

ции и туризма в существующих и перспек-

тивных территориально-рекреационных 

системах»; «совокупность … ресурсов, их 

территориальных сочетаний и условий, 

способствующих удовлетворению потреб-

ностей населения в туристско-
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рекреационной деятельности» (Кружалин 

и др., 2014: 69). 

Кусков А. С. и Лысикова О. В. харак-

теризуют рекреационный потенциал как 

пропускную способность территории 

принять и обслужить определѐнное коли-

чество отдыхающих (рекреантов) без 

нарушения устойчивости природных и 

экономических систем, практически опре-

деляя его в виде рекреационной ѐмкости 

(Кусков, Лысикова, 2004). На способность 

к саморегулированию и самоподдержанию 

необходимых пропорций природно-

рекреационного потенциала указывают и 

другие учѐные, обращая внимание на его 

«совокупную возможность удовлетворе-

ния потребностей духовного и физическо-

го развития общества и воспроизводства 

главной производительной силы – человека 

– путѐм рационального использования 

свойств и качеств природных ресурсов и 

объектов» (Власова, Полякова, 2011: 108).  

Всѐ больше и больше появляется ис-

следований, связанных с необходимостью 

методологического обеспечения оценки 

природно-рекреационного потенциала ту-

ристско-рекреационных территорий, в том 

числе оценки экономической эффективно-

сти его использования, что свидетельству-

ет о положительных тенденциях в науке и 

практике, соответствующих современным 

тенденциям мирового опыта в области 

устойчивого развития (Rudenko et all, 2016; 

Абишева, Сейткалиева, 2019, Онищенко, 

2020). По нашему мнению, данный вопрос 

является весьма актуальной проблемой пер-

спективных исследований в этой области.  

Таким образом, проведѐнный анализ 

исследований показывает, что природно-

рекреационный потенциал – это не только 

совокупность природно-рекреационных 

ресурсов территории в их количественном 

и качественном представлении, но и сло-

жившиеся условия по их использованию 

(субъективные и объективные), скрытые 

возможности, которые могут ограничи-

вать, либо активизировать развитие ту-

ристской деятельности на данной террито-

рии (геополитическая ситуация, тренды 

мирового развития, система управления и 

организационно-правовые условия, вкусы 

и предпочтения потребителей-туристов, 

социально-экономические условия, разви-

тость туристско-рекреационной и аттрак-

тивной инфраструктуры, потребности 

местного населения, рекреационная 

нагрузка, сложившаяся  экология и пр.). 

Все эти условия необходимо рассматри-

вать и использовать к каждому виду при-

родно-рекреационных ресурсов во всѐм их 

многообразии, опираясь на существующие 

в науке подходы к их типологии (табл. 2).  

Таблица 2 

Подходы исследователей к классификации (типологии)  

природно-рекреационных ресурсов (составлено авторами) 

Table 2  

Approaches of researchers to the classification (typology) of natural  

and recreational resources (compiled by the authors) 

 

Авторы Подход к классификации природно-рекреационных ресурсов 

Кружалин В. И., 

Мироненко Н. С., 

Зигерн-Корн Н. В., 

Шабалина Н. В. 

1. По происхождению: 
1.1 физические: 
1.1.1 геологические; 
1.1.2 геоморфологические; 
1.1.3 климатические; 
1.1.4 гидрологические 
1.2 биологические: 
1.2.1 почвенные; 
1.2.2 флористические; 
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Авторы Подход к классификации природно-рекреационных ресурсов 

1.2.3 фаунистические; 
1.3 комплексные ландшафтные: 
1.3.1 природно-континентальные; 
1.3.2 природно-аквальные. 
2. В зависимости от использования: 
2.1 прямое использование; 
2.2 опосредованное использование. 
3. По критериям вовлечения в процесс туристско-рекреационной дея-
тельности 
3.1 по лечебно-оздоровительным свойствам; 
3.2 по исторической и эволюционной уникальности; 
3.3 по экологическим критериям. 

Яковенко И. М. 1. По характеру использования компонентов природной среды:  
1.1 климатические; 
1.2 гидрологические (водные) – поверхностные воды; 
1.3 гидроминеральные (в т. ч. бальнеологические; пелоидные (лечеб-
ные грязи); озокеритные; нафталановые); 
1.4 геоморфологические (в т.ч. орографические, геологические) – ре-
сурсы рельефа; 
1.5 пляжные; 
1.6 биологические, (биотические) (в т. ч. флористические, фаунисти-
ческие, почвенные); 
1.7 ландшафтные (пейзажные); 
1.8 информационные (познавательно-природные). 

Монахов Д. И., 

Шевченко Н. А.  

1. По туристской значимости (измеряется временем осмотра): 
1.1 информативные; 
1.2 малоинформативные. 
2. По степени организации: 
2.1 организованные; 
2.2 неорганизованные. 

Безручко Е. С., 

Мишина Е. И.  

1. По происхождению: 
1.1 природные:  
1.1.1 физические (геологические, климатические, гидрологические); 
1.1.2 биологические (почвенные, флористические, фаунистические); 
1.1.3 комплексные (ландшафтные, экологические); 
1.2 природно-антропогенные (ботанические сады, зоопарки, памятни-
ки садово-паркового искусства). 
2. По функциям: 
2.1 эстетические; 
2.2 ресурсные. 

Тихонова Т. Ю.  По основному составу: 
1 ландшафт (рельеф, водные ресурсы, растительность); 
2 биоклимат; 
3 гидроминеральные ресурсы. 

 

Условно, различие природно-

рекреационного потенциала (ПРП) от 

природно-рекреационных ресурсов (ПРР) 

можно представить в следующем виде: 

ПРП = ПРР + факторы, влияющие на 

эффективность использования ПРР 

(рис. 1). 
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Рис. 1. Структура природно-рекреационного потенциала региона  

(составлено авторами) 

Fig. 1. The structure of the natural and recreational potential of the region  

(compiled by the authors) 

 

Природно-рекреационный потенциал 

региона 

Природно-

рекреационные ре-

сурсы 

(в соответствии с 

существующими 

подходами к их ти-

пологизации) 

Факторы, влияющие на эффективность использования природно-

рекреационных ресурсов 

Геополитические (экономическая и политическая стабильность в 

мире, тренды мировой экономики, безопасность региона, соблю-

дение целей устойчивого развития, атмосфера гостеприимства и 

др.) 

Социально-демографические (демографическая структура, по-

требности, состояние спроса, платѐжеспособность населения, 

кадровая обеспеченность и др.) 

Организационно-правовые (государственное регулирование при-

родопользования и развития туристской индустрии, разработан-

ность и сопряжѐнность федерального и регионального законода-

тельства, механизмы управления и согласования интересов субъ-

ектов, участвующих в создании региональных турпродуктов 

(РТП) и др.) 

Материально-технические (соответствие структуры региональ-

ного турпродукта спросу и потребностям туристов и рекреантов, 

обеспеченность туристской инфраструктурой, транспортная до-

ступность объектов показа и др.) 

Финансово-экономические (инвестиционная привлекательность, 

экономическое благосостояние региона и др.) 

Информационно-технологические (состояние информационного 

пространства и осведомлѐнность потребителей о региональных 

турпродуктах, уникальных преимуществах природно-

рекреационной базы региона, брендинг, технологии создания 

РТП и др.) 

Экологические (наличие ООПТ, определѐнная рекреационная и 

экологическая ѐмкость, экологическая обстановка в регионе, 

техногенная нагрузка, меры по сохранению биоразнообразия и 

др.) 

По происхождению 

По функциям 

По возможности 

использования 

По степени органи-

зации 

По скорости исчер-

пания 

По возможности 

самовосстановле-

ния 

По туристской зна-

чимости 

По степени аттрак-

тивности 

По исторической и 

эволюционной уни-

кальности 
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На наш взгляд, основная проблема в 

исследовании природно-рекреационного 

потенциала региона с целью повышения 

эффективности его использования в ту-

ристской индустрии состоит в обеспече-

нии взаимосвязи и взаимодействия всех 

субъектов-участников при создании реги-

ональных турпродуктов с природно-

рекреационной ориентированностью, а 

также определение тех условий и благо-

приятных факторов, которые в данный 

момент могут активизировать и запустить 

данный процесс. 

Зарубежные и отечественные учѐные 

за последние полтора года активно подни-

мают вопросы о происшедших и грозящих 

изменениях всех сторон жизни в постпан-

демийный период (Ananchenkova, 2020; 

Chang, McAleer, Ramos, 2020; Gursoy, Chi, 

2020; Onishchenko, Sharafutdinov, 2021). 

Пандемия оказала существенное влияние 

не только на туристский бизнес, но и на 

глобальные модели путешествий, транс-

формируя спрос, в том числе переориенти-

ровав туристов на внутренний туризм и 

экологически чистые и зелѐные виды тур-

продуктов (Zhu, Deng, 2020; Попова, Со-

хина, Абазян, 2020); в буквальном смысле 

«подстегнула» цифровизацию экономики, 

особым образом предсказывая будущую 

трансформацию всего туристского сектора 

и его возможности в этом направлении. 

Сегодня поднимаются вопросы «озе-

ленения» мировой экономики и подключе-

ния к этому процессу России, увеличения 

количества особо охраняемых природных 

территорий (ООПТ) в стране, с одной сто-

роны, а с другой – прорабатываются меха-

низмы, определяющие основания для из-

менения их функционального зонирования 

с целью развития туризма. Ростуризмом 

разработана дорожная карта трансформа-

ции делового климата, позволяющая при-

влекать частные инвестиции в развитие 

инфраструктуры, обустройство экотроп, 

строительство модульных (некапитальных) 

отелей, в том числе глэмпингов как самого 

современного формата курортной недви-

жимости. Относительно небольшой объѐм 

инвестиций для их строительства (по срав-

нению с гостиничным комплексом) может 

стать существенным фактором, стимули-

рующим развитие глэмпингов. Вместе с 

тем, на повестку дня встаѐт вопрос об 

определении рекреационной и экологиче-

ской ѐмкости каждого туристски привле-

кательного региона страны во избежание 

техногенных и антропогенных нагрузок на 

данные территории.  

Одним из возможных направлений 

развития туриндустрии, способствующих 

более рациональному использованию все-

го туристско-рекреационного потенциала 

регионов России, является вовлечение всех 

заинтересованных стейкхолдеров в про-

цессы восстановления отечественной эко-

номики путем переориентации на иннова-

ционные сферы и технологии, оказавшиеся 

остро востребованными в пандемийных 

условиях. Речь идѐт о цифровых техноло-

гиях и платформенном подходе, а также о 

необходимости формирования новых пра-

вил и стандартов устойчивого развития 

туристского сектора экономики того или 

иного региона, которые отвечали бы об-

щим интересам ее участников, а также 

способствовали консолидации усилий биз-

неса, науки, органов власти, природо-

охранных учреждений и общественности.  

Создание туристской экосистемы в ре-

гионе на базе платформенного подхода и 

еѐ цифровизация с внедрением геосерви-

сов и приложений дополненной реально-

сти,  на базе искусственного интеллекта и 

нейросетей в режиме Big Data, способно не 

только пропагандировать продукты и 

услуги, раскрывая рекреационно-

туристский потенциал собственной дести-

нации, собирать и обрабатывать огромные 

массивы количественной и качественной  

информации о потребителях, их вкусах и 

предпочтениях, но и, что очень важно, – 

получать полную картину об имеющихся 

ресурсах, проводить их регулярный мони-

торинг, эффективно и рационально ис-

пользовать в соответствии с социально-

экономическими целями и задачами разви-

тия того или иного региона. Подобный 



 

Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса.  Т.7, № 3, 2021 
Research Result. Business and Service Technologies, 7 (3), 2021 

50 

 

 

НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. ТЕХНОЛОГИИ БИЗНЕСА И СЕРВИСА 

RESEARCH RESULT. BUSINESS AND SERVICE TECHNOLOGIES 

опыт в мире уже есть, и он используется 

(Sharafutdinov, Onishchenko, Nakonechnyi, 

2020). 

Результаты опроса участников турист-

ского рынка, проведѐнного компанией 

КПМГ в России и СНГ в декабре 2020 г. 

(Влияние пандемии, 2020), указывают на 

тенденции и открывающие неплохие пер-

спективы для повышения эффективности 

использования рекреационно-туристского 

потенциала в стране за счет развития внут-

реннего туризма. Изменились предпочте-

ния путешественников в пользу малых 

групп или индивидуальных туров. Избега-

ние мест большого скопления людей стало 

ориентировать туристов на более уединѐн-

ные варианты отдыха, в том числе наедине 

с природой (экологический, экстремаль-

ный туризм и др.), поддержание здорового 

образа жизни в условиях ограничений. Из-

менились географические предпочтения в 

сторону регионов, менее пострадавших от 

пандемии, с путешествиями на более ко-

роткие расстояния. Это нацеливает участ-

ников туристского рынка на поиск новых 

рыночных «ниш», разработку новых про-

дуктов и предложений, в том числе специ-

альных программ реабилитации после 

COVID-2019 в санаториях и пансионатах, с 

максимальным задействованием использо-

вания природно-рекреационных ресурсов, 

создание индивидуальных предложений 

для различных целевых групп. 

Поэтому вектор развития туризма в 

ближайшие годы должен быть направлен 

не только на реанимацию туристской сфе-

ры, но и на превращение еѐ туристских 

пространств в своеобразные оазисы сохра-

нения и развития человеческого потенциа-

ла, свободные от угроз, типа пандемийных. 

И природно-рекреационные ресурсы реги-

онов России, вкупе со всеми факторами, 

влияющими на эффективность их исполь-

зования, сегодня будут востребованы как 

никогда. Главная задача – грамотно подой-

ти к еѐ реализации, опираясь на научные 

разработки и заделы в этой области, не 

упуская из вида междисциплинарные ас-

пекты. 

Заключение. На основе проведѐнного 

исследования можно сделать следующие 

выводы: 

1. Опираясь на системный и междис-

циплинарный подходы, полагаем, что при-

родно-рекреационный потенциал целесо-

образно рассматривать только как один из 

элементов суммы потенциалов (культурно-

исторического, социально-экономичес-

кого, технологического и др.), использую-

щихся в процессе воспроизводства регио-

нальных туристских продуктов и непо-

средственно участвующих в формирова-

нии широкого спектра товаров и услуг, 

предназначенных для туристско-

рекреационного потребления; 

2. Проведѐнный анализ терминов 

«природно- рекреационные ресурсы» и 

«природно-рекреационный потенциал» по-

казывает, что на современном этапе разви-

тия общества смысловая нагрузка в по-

следнем всѐ более смещается на указание 

необходимости использования объектив-

ных и субъективных факторов, способ-

ствующих активизации и развитию  ту-

ристской деятельности на туристско-

курортных территориях, в том числе суще-

ствующих технологий, технических и ма-

териальных возможностей для обеспече-

ния эффективности использования при-

родно-рекреационных ресурсов в целях 

восстановления физических и духовных 

сил человека;  

3. В период пандемии COVID-19 и по-

следующий период, очевидно, что роль 

природно-рекреационного потенциала ре-

гионов страны будет только возрастать. 

Этому будут способствовать такие тенден-

ции, как: всемирная цифровизация миро-

вой экономики; актуализация темы устой-

чивого туризма как стратегии развития ре-

гионов; смещение фокуса путешествий на 

внутренний туризм; рост спроса на «зелѐ-

ный туризм», продукты, обеспечивающие 

повышение иммунитета и формирующие 

здоровый образ жизни; экологизация ту-

ристских продуктов; востребованность но-

вых туристских маршрутов; индивидуали-
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зация туристского спроса; усиление аспек-

та безопасности путешествий и др.;  

4. Выход на технологические аспекты 

управления туристской отраслью, исполь-

зуя цифровизацию в режиме Big Data, мо-

жет позволить собирать и обрабатывать 

огромные массивы количественной и каче-

ственной  информации об имеющихся ре-

сурсах во избежание их исчерпания и ис-

тощения, производить экономические рас-

чѐты по оценке ресурсов, способствовать 

более рациональному их использованию 

при создании региональных туристских 

продуктов, в том числе охраняемых объек-

тов и природных территорий, содейство-

вать устойчивому социально-

экономическому развитию регионов. 

Решение задач по созданию обозна-

ченных выше благоприятных условий по 

эффективному использованию природно-

рекреационного потенциала, активизиру-

ющих развитие туристской деятельности 

на той или иной территории, сегодня 

должно стать приоритетной задачей не 

только на уровне Российской Федерации, 

но и в регионах страны. 
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